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Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

die RETTNER Abfill- und Verpackungs-Service GmbH halt die weltweit gliltigen Gesetze ein und hat sich dartiber
hinaus zur Einhaltung der ,,RETTNER“-Werte verpflichtet. Diese sind im Verhaltenskodex festgeschrieben.

Zur Sicherstellung der Einhaltung dieser Verpflichtungen ermutigt RETTNER seine Mitarbeitenden und auch
externe Personen (beide Personengruppen nachfolgend zusammen ,Hinweisgebende”) potenzielle Verstofie zu
melden. RETTNER hat dafir ein Hinweisgebersystem mit verschiedenen Meldekandlen eingerichtet, iber die
Hinweise abgegeben werden kdnnen.

Dieses Dokument beschreibt fiir Hinweisgebende

e die moglichen Meldekanale

e die zulassigen Meldekategorien

e die erforderlichen Informationen bei einer Meldung

e das Verfahren nach einer Meldung

e die MalRnahmen, durch die der Schutz des Hinweisgebenden durch RETTNER gewahrleistet wird.

Gerolzhofen, im November 2023

/f$\ P )

Dipl. Kfm. Dieter Roede {ATexander Leipold
[Geschaftsleitung] [IMS-Managementbeauftragter]
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Hinweis: Zur leichteren Lesbarkeit wird die ,Rettner Abfiill- und Verpackungs-Service GmbH" in diesem
Dokument im Folgenden ,RETTNER” genannt.

RETTNER hat fir Hinweisgebende verschiedene Meldekandle eingerichtet. Neben einem elektronischen
Meldesystem Uiber das Internet kénnen Hinweis auch postalisch, per E-Mail oder persénlich abgegeben werden.

RETTNER-Webseite:
https://www.rettner.de/kontakt/hinweisgeber-meldesystem

Direktlink:
https://forms.office.com/e/h2aBztvzVt?origin=lprLink

Elektronisches
Hinweisgebersystem

o0
bz

QR-Code (Link):
i [m]

per E-Mail investigations@rettner.de

©

k

RETTNER Abfull- und Verpackungs-Service GmbH

Compliance
% per Post Nikolaus-Fey-StraRe 13

97447 Gerolzhofen
Deutschland

AN

X

N

RETTNER Abfill- und Verpackungs-Service GmbH
Compliance-Beauftragter

Nikolaus-Fey-StraRe 13

97447 Gerolzhofen

Deutschland

compliance@rettner.de

personlich

Be

Die Meldekanale sind rund um die Uhr erreichbar (Ausnahme: direkte Hinweisgabe beim Compliance-
Beauftragten). Postalische, per E-Mail sowie (iber das elektronische Hinweisgebersystem tibermittelte Hinweise
konnen in deutscher sowie englischer Sprache abgegeben werden.

Mitarbeitende von RETTNER kénnen Hinweise auch bei ihrem Vorgesetzten abgeben.

Alle Meldungen werden an die zentrale Meldestelle (Compliance®’) weitergeleitet und dort dokumentiert.
Allgemeine Fragen zu den einzelnen Meldewegen, insbesondere zum elektronischen Hinweisgebersystem,
sowie Fragen vor einer Meldungsabgabe beantwortet der Compliance-Beauftragte unter
investigations@rettner.de.

1 Compliance beschreibt im rechtlichen Bereich die Einhaltung aller gesetzlichen Bestimmungen sowie interner Richtlinien durch Unternehmen und ihre Mitarbeiter.
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Hinweisgebende kdnnen potenzielle Verstofle von RETTNER Mitarbeitenden gegen gesetzliche Vorschriften
oder RETTNER interne Regelungen (z. B. Verhaltenskodex) melden, die im Zusammenhang mit ihrer
Beschaftigung begangen wurden.

In der Meldekategorie ,Umweltschadigungen” und ,,Menschenrechte” kdnnen Hinweise auf die potenziellen
Verletzungen von Sorgfaltspflichten bei RETTNER, unmittelbaren oder mittelbaren Zulieferern, Kunden und
sonstigen Geschaftspartnern abgegeben werden.

Unabhangig davon kénnen auch Hinweise abgegeben werden, die auf eine mogliche Schadigung von RETTNER
durch Dritte hindeuten.

Die folgenden Kategorien stehen zur Verfligung:

2.01. Korruption / Bestechung / Bestechlichkeit

In der Kategorie , Korruption / Bestechung / Bestechlichkeit” sind Sachverhalte gemeint, bei denen einem
Dritten ein pflichtwidriger Vorteil angeboten oder gewdhrt wird bzw. unter Ausnutzung der eigenen
dienstlichen Stellung ein unangemessener Vorteil angenommen oder gefordert wird.

Beispiele: Unangemessene Geschenke oder Einladungen unmittelbar wahrend eines Verhandlungs- oder
Bieterprozesses; Einladung zu einer Luxusreise mit dem Ziel, einen Auftrag zu erhalten; Zuwendungen an einen
Amtstrager, um eine Genehmigung zu erhalten; Annahme von Einladungen oder Geschenken als Gegenleistung
fr die Akzeptanz eines hoheren Einkaufspreises.

2.02. Betrug / Untreue / Schwerer Diebstahl / Unterschlagung / Urkundenfilschung

Strafbare Handlungen, die das Vermogen von RETTNER schadigen, sind in der Kategorie ,,Betrug / Untreue /
Schwerer Diebstahl / Unterschlagung” zusammengefast. Auch Urkundenfalschungen kénnen gemeldet werden,
d. h. die absichtliche Veranderung, Herstellung oder Falschung eines Dokuments oder Teile eines Dokuments
zur Tauschung im Rechtsverkehr.

Beispiele: Ausstellung erhéhter Rechnungen, um den Mehrbetrag einzubehalten; Abschluss von nachteiligen
Geschaften fir das Unternehmen, um einen persoénlichen Vorteil zu erzielen; Bildung von schwarzen Kassen;
Einbehalten von Firmengeldern oder Arbeitsmaterialien; unberechtigte Mitnahme von Firmeneigentum;
Vorgabe falscher Tatsachen (Angaben entsprechen nicht der Wahrheit); Falschung einer Unterschrift;
nachtragliche Verdanderung von Vertragsinhalten.

2.03. Interessenkonflikte

Personliche Interessen eines Mitarbeitenden kollidieren mit Unternehmensinteressen.

Beispiel: Ein Mitarbeitender initiiert, fordert oder genehmigt die Vergabe eines Auftrags an einen
Geschéftspartner, an dem er oder ein Familienangehoriger beteiligt ist.

2.04. VerstoR gegen steuerrechtliche oder zollrechtliche Regelungen

Potenzielle VerstoBe gegen steuer- und zollrechtliche Regelungen kénnen gemeldet werden.

Beispiele: Falschangaben bei Steuererklarungen
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2.05. Kartell- oder WettbewerbsverstoRe

Das Kartell- und Wettbewerbsrecht erfordert es, dass Unternehmen ihr Marktverhalten selbststandig
bestimmen und untersagt Absprachen und Koordinierungen zwischen Unternehmen, die eine Einschrankung
des Wettbewerbs bezwecken oder bewirken.

Beispiele verbotener Handlungen: Preisabsprachen, Gebietsabsprachen oder Kundenzuweisungen zwischen
Wettbewerbern; gegenseitiger Verzicht auf Wettbewerb/ Nichtangriffspakte auch nachfrageseitig (z. B.
Vereinbarung bei anderen Unternehmen keine Mitarbeitenden abzuwerben); der Austausch strategischer
(wettbewerblich relevanter) Informationen (wie etwa Preise, Mengen, Kapazitaten, Kundenumsatze) zwischen
Wettbewerbern; Abstimmungen bei Ausschreibungen; Vorgabe von Verkaufspreisen; Boykottierung der
Belieferung einzelner Kunden; rechtswidriges Ausnutzen einer marktbeherrschenden Stellung.

2.06. Verletzung von Geschaftsgeheimnissen

Gemeldet werden kdnnen Sachverhalte, bei denen Geschaftsgeheimnisse unbefugt erlangt oder unbefugt
verwendet wurden.

Beispiele: Weitergabe von vertraulichen technischen Zeichnungen, Kalkulationen etc.

2.07. VerstoR gegen Datenschutzvorschriften

Potenzielle VerstoRRe gegen Datenschutzgesetze kdnnen gemeldet werden.

Beispiele: Diebstahl eines mobilen Datentragers; E-Mail-Versand mit offenem Verteilerkreis oder an einen
falschen Empfinger; Verlust oder unbefugte Offnung von Postsendungen; Versand von personenbezogenen E-
Mail-Daten.

2.08. Geldwische / Terrorismusfinanzierung

Geldwasche ist der Prozess, in dem bestimmte kriminell erwirtschaftete Erlose in den Finanzkreislauf ein- und
durchgeschleust werden sollen, um anschlieRend einer legal aussehenden Aktivitat zugefihrt zu werden. Dabei
soll zu jedem Zeitpunkt unbekannt bleiben, dass es sich um kriminelle Vermogenswerte handelt.

Terrorismusfinanzierung ist die Bereitstellung oder Sammlung finanzieller Mittel in Kenntnis dessen, dass sie
ganz oder teilweise dazu verwendet werden sollen, eine terroristische Straftat zu begehen, eine solche Tat
anzustiften oder Beihilfe zu leisten.

Beispiel: Ein Kunde liberzahlt mit Geld aus einer rechtswidrigen Tat, verbunden mit der Bitte den (iberzahlten
Betrag auf ein anderes Konto zurlickzutiberweisen. Ein bisher unbekannter Kunde mochte einen GroRRauftragin
bar bezahlen.

2.09. Umweltschadigungen

Potenzielle VerstoRe gegen die Umwelt kdnnen gemeldet werden, insbesondere die vorsatzliche oder
leichtfertige Verunreinigung von Luft, Boden und Grund- oder Oberflachenwasser.

Beispiele: Die Umgehung oder AuRerbetriebsetzung von Filteranlagen; unsachgemaRe Lagerung von
Flissigkeiten oder Ableiten von ungereinigten Abwassern oder anderer fllissiger Stoffe; unsachgemaller
Umgang mit und eine nicht rechtskonforme Entsorgung von Abfallen; Verwendung verbotener Chemikalien in
Produkten oder Produktionsprozessen.
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2.10. Menschenrechte

Die Meldekategorie ,Menschenrechte” umfasst Hinweise auf Verletzungen von Sorgfaltspflichten oder
Verletzungen bei RETTNER, unmittelbaren oder mittelbaren Zulieferern, Kunden und sonstigen
Geschaftspartnern im Hinblick auf

e moderne Sklaverei und Beschaftigung in Zwangsarbeit

e Menschenhandel

e verbotene Kinderarbeit

e Diskriminierung (aufgrund von nationaler und ethnischer Abstammung, sozialer Herkunft,
Gesundheitsstatus, Behinderung, sexueller Orientierung, Alter, Geschlecht, politischer Meinung, Religion
oder Weltanschauung oder ahnlichem)

e Missachtung der Koalitionsfreiheit

e Missachtung lokaler Arbeitsschutzvorschriften

e Vorenthalten eines angemessenen’ Lohns bzw. des lokalen gesetzlichen Mindestlohns

e die widerrechtliche Zwangsraumung und das Verbot des widerrechtlichen Entzugs von Land, von Waldern
und Gewassern bei dem Erwerb, der Bebauung oder anderweitigen Nutzung von Land, Waldern und
Gewassern, deren Nutzung die Lebensgrundlage einer Person sichert

e die Beauftragung oder Nutzung privater oder o&ffentlicher Sicherheitskrafte zum Schutz eines
unternehmerischen Projekts, wenn aufgrund mangelnder Unterweisung oder Kontrolle seitens des
Unternehmens bei dem Einsatz der Sicherheitskrafte
o dasVerbot von Folter und grausamer, unmenschlicher oder erniedrigender Behandlung missachtet wird,
o Leib oder Leben verletzt werden oder
o die Vereinigungs- und Koalitionsfreiheit beeintrachtigt werden

Beispiele: Ein Zulieferer setzt gesetzeswidrige MaRnahmen ein, um die Bildung eines Betriebsrates zu
verhindern; Mitarbeitende eines Zulieferers werden gezwungen, doppelt so lange zu arbeiten wie vertraglich
vereinbart ohne finanziellen Ausgleich und unter Verletzung der Arbeitszeitschutzgesetze.

2 Der angemessene Lohn ist mindestens der nach anwendbarem Recht festgelegte Mindestlohn und bemisst sich ansonsten nach dem Recht des Beschéaftigungsortes.

2.11. Sanktions- und Embargoverstol3e

Gemeldet werden kénnen Transaktionen jeglicher Art, die potenziell gegen Ausfuhr- und Sanktionsvorschriften
verstoRRen.

Beispiele: Lieferungen an sanktionierte Firmen/Personen; bewusste Falschklassifizierung von Gltern zur
Umgehung von Genehmigungspflichten; vorsatzliches Ignorieren oder Verheimlichen von Hinweisen auf eine
verbotene Verwendung unserer Produkte durch den Kunden-/Warenempfanger; illegale Weiterlieferungen in
Embargolander.

2.12. VerstoR gegen bindende produktbezogene Verpflichtungen (Technical Compliance)

Diese Meldekategorie bezieht sich auf potenzielle Verstofle gegen produktbezogene Verpflichtungen, welche
ein nicht konformes Produkt zur Folge haben. Produktbezogene Verpflichtungen ergeben sich z. B. aus
anwendbaren Gesetzen, Normen und Standards, vertraglich vereinbarten technischen Kundenspezifikationen,
internen Regelungen sowie kommunizierten Selbstverpflichtungen des Unternehmens.

Beispiele: Nichteinhaltung von Umweltgesetzen; Abweichung von beworbenen zu tatsachlichen Funktionen
eines Produktes; Inverkehrbringen von sicherheitskritischen Produkten.
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2.13. VerstoRR gegen den RETTNER-Verhaltenskodex / sonstige Compliance-relevante Hinweise

Diese Meldekategorie beinhaltet VerstoRe gegen den Verhaltenskodex von RETTNER, die im Rahmen des
wirtschaftlichen Handelns von Unternehmen entstanden sind oder von Personen begangen wurden, die
verpflichtet sind, die jeweiligen Kodizes einzuhalten.

Zudem koénnen sonstige Compliance-relevante Hinweise abgegeben werden, insbesondere Handlungen oder
Unterlassungen im Rahmen des wirtschaftlichen Handelns von RETTNER, die gegen ein Strafgesetz verstoRen
oder ein Buligeld fiir RETTNER zur Folge haben kénnen.

Um eine Bearbeitung der Hinweise zu ermoglichen, sollen Hinweisgebende den Vorfall so detailliert wie moglich
darstellen.

Hilfreich ist, wenn sich Hinweisgebende dabei an den folgenden Punkten orientieren, die auch im
elektronischen Hinweisgebersystem abgefragt werden:

e detaillierte Beschreibung des Vorfalls, d. h. zeitliche Abfolge der Ereignisse, Ort und Zeit des moglichen
Fehlverhaltens, in welchem Unternehmen/Standort bzw. in welcher Abteilung.

e moglichst detaillierte Angaben zu den beteiligten Personen, d. h. Betroffene, Zeugen und Tater und ihr
Verhaltnis zu RETTNER

e mogliche schadigende oder bereits eingetretene Auswirkungen des Vorfalls (Personen- oder
Vermogensschaden) sowie Identitdt der durch den Vorfall geschadigten oder potenziell betroffenen
Personen oder Personengruppen

e Angaben zur Identitat des Hinweisgebenden oder Auswahl der Option die Meldung anonym abzugeben.

Zudem konnen im elektronischen Hinweisgebersystem Dokumente hochgeladen und damit der Meldestelle zur
Verfligung gestellt werden.

Fir die Bearbeitung von Hinweisen arbeitet bei RETTNER eine zentrale Meldestelle (Hinweise aus den
verschiedenen Meldekanalen werden hier dokumentiert) mit verschiedenen Fachbereichen zusammen, die bei
der Priifung eines Anfangsverdachts unterstiitzen und ggf. fiir Sonderuntersuchungen verantwortlich sind.

4.01. Abgabe einer Meldung

Das Verfahren beginnt mit der Abgabe einer Meldung durch einen Hinweisgebenden bei einem der
Meldekandle, die von RETTNER zur Verfligung gestellt werden.

4.02. Bestatigung des Eingangs des Hinweises

Die Meldestelle erhalt die Meldungen der Hinweisgebenden aus den verschiedenen Kanalen (siehe Kapitel ,,1.
Meldekandle”). Die Meldestelle dokumentiert alle abgegebenen Meldungen und bestétigt den Eingang der
Meldung gegenliber dem Hinweisgebenden innerhalb von héchstens 7 Tagen nach Abgabe des Hinweises. Eine
Benachrichtigung des Hinweisgebenden kann nur dann erfolgen, wenn der Hinweisgebende in seiner Meldung
eine Kontaktmoglichkeit mitgeteilt hat.
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4.03. Anfangsverdacht

Die Meldestelle priift das Vorliegen eines Anfangsverdachts (ggf. unter Einbeziehung des verantwortlichen
Fachbereichs).

Begriinden die erhaltenen Informationen keinen Anfangsverdacht, versucht die Meldestelle den Hinweisgeber
zu kontaktieren, um weitere Informationen oder Dokumente zu erhalten, die unter Umstanden zu einem
Anfangsverdacht fiihren kénnten. Dem Hinweisgeber werden mindestens 6 Wochen zur Beantwortung
gegeben.

Liegt auch nach der Riickfrage kein Anfangsverdacht vor oder fallt der Sachverhalt unter keine Meldekategorie,
teilt die Meldestelle dem Hinweisgeber bei bestehender Kontaktaufnahmemaglichkeit mit, dass das Verfahren
aus diesem Grund abgeschlossen ist.

Im Falle eines Anfangsverdachts auf ein wesentliches Fehlverhalten wird eine detaillierte Untersuchung der
Meldung (Sonderuntersuchung) durchgefiihrt.

4.4 Personliche Zusammenkunft

Wenn der Hinweisgebende ein personliches Treffen wiinscht, ist die Meldestelle bzw. der verantwortliche
Fachbereich verpflichtet innerhalb einer angemessenen Zeit ein Treffen zu erméglichen.

4.5 Durchfuhrung einer Sonderuntersuchung

Wenn sich ein Anfangsverdacht auf ein Fehlverhalten ergibt, fuhrt der Compliance-Beauftragte eine
unabhangige Sonderuntersuchung durch oder beauftragt eine geeignete Untersuchungsstelle.

Sofern die Untersuchung nicht unabhangig durchgefiihrt werden kann, weil Hinweisbearbeiter befangen sind
oder einem Interessenkonflikt unterliegen, erfolgt die Untersuchung durch eine unabhangige Stelle.

Die Sonderuntersuchung soll den vollstindigen Sachverhalt aufklaren, den/die Tater/innen und
Teilnehmer/innen und den Tatzeitpunkt feststellen sowie den entstandenen Schaden fiir RETTNER und/oder
die Betroffenen ermitteln.

Sonderuntersuchungen kénnen abgeschlossen werden, wenn

e der/die Tater/innen trotz Ausschopfung aller moglichen verhédltnismaRRigen und wirtschaftlichen
Untersuchungsmalnahmen nicht identifiziert werden konnte/n

e der Anfangsverdacht im Zuge der Sonderuntersuchung ganz entkraftet wurde

e der Anfangsverdacht im Zuge der Sonderuntersuchung mit den rechtmaRig zur Verfligung stehenden
UntersuchungsmalRnahmen weder entkraftet noch erhartet werden konnte

e das Fehlverhalten zweifelsfrei nachgewiesen werden konnte.

Jede Sonderuntersuchung endet mit einem schriftlichen Abschlussbericht, in dem Empfehlungen zu
ergreifenden internen (z. B. Prozessverbesserungen, Sanktionierung von Mitarbeitern) bzw. externen
MaBnahmen (z. B. Anzeige des Sachverhalts bei staatlichen Stellen, Geltendmachung von Schadensersatz,
AbhilfemaBnahmen bei menschenrechtsbezogenen oder umweltbezogenen Pflichtverletzungen in der
Lieferkette) enthalten sind.
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4.6 Rickmeldungen an den Hinweisgebenden

Zwischenmeldung

Spatestens drei Monate nach der Hinweisabgabe gibt die Meldestelle eine Rickmeldung an den
Hinweisgebenden. Die Riickmeldung beinhaltet Angaben zu geplanten sowie bereits ergriffenen MalRnahmen.

Riickmeldung nach Abschluss der Sonderuntersuchung

Sofern aufgrund der Meldung eine Sonderuntersuchung durchgefiihrt wurde, erhalt der Hinweisgebende am
Ende der Sonderuntersuchung eine Riickmeldung tiber den Ausgang.

Einschrankung der Riickmeldungen

Eine Rickmeldung an den Hinweisgebenden wird von RETTNER nur insofern erfolgen, als dadurch interne
Nachforschungen oder Ermittlungen nicht beriihrt und die Rechte der Personen, die Gegenstand einer Meldung
sind oder die in der Meldung genannt werden, nicht beeintrachtigt werden.

RETTNER stellt sicher, dass Hinweisgebende im Falle einer rechtmaRigen Meldung keine arbeitsrechtlichen oder
sonstigen negativen Konsequenzen durch RETTNER erleiden, sofern der Hinweisgebende nicht an dem
gemeldeten Fehlverhalten aktiv (durch Tun oder Unterlassen) beteiligt ist. RETTNER ergreift die nachfolgend
beschriebenen MaRnahmen, um den Schutz des Hinweisgebenden zu gewahrleisten.

5.1 Anonymitat

Ein Hinweisgebende ist nicht verpflichtet seine Identitat bei der Abgabe eines Hinweises offenzulegen.
RETTNER geht auch Meldungen nach, die anonym abgegeben worden sind.

Durch die Nutzung des elektronischen Hinweisgebersystems ist kein Rickschluss auf die ldentitat des
Hinweisgebenden moglich. Die Anonymitat des Hinweisgebenden kann durch diesen Meldekanal am besten
gewdhrt werden.

5.2 Vertraulichkeit

Die Vertraulichkeit der Identitdt des Hinweisgebenden steht an vorderster Stelle, auch wenn der
Hinweisgebende die Meldung nicht anonym abgegeben hat.

Die Identitat des Hinweisgebenden und alle Umstande, die Riickschllisse auf die Identitdt des Hinweisgebers
erlauben, werden von RETTNER vertraulich behandelt (,,Need-to-Know“-Prinzip?).

3 Das Need-to-know-Prinzip besagt, dass nur die Personen Zugang zu bestimmten Informationen erhalten sollten, die diese Informationen wirklich benétigen,
um ihre Arbeit erfolgreich ausfiihren zu kénnen.

Insbesondere gestaltet RETTNER alle Meldekanale so, dass nur die fiir die Entgegennahme, Bearbeitung und
der Ergreifung von FolgemalRlnahmen der Meldungen zustdndigen Personen sowie die sie bei der Erflillung
dieser Aufgaben unterstiitzenden Personen Zugriff auf die Meldungen haben.

Die Weitergabe von Informationen zum Hinweisgebenden und zum Sachverhalt im Rahmen von
Sonderuntersuchungen und der Ergreifung von Folge- oder AbhilfemaRnahmen wird von RETTNER nur insoweit
zugelassen, als dies zur Erfiillung der MaRnahmen unbedingt erforderlich ist.

Ist RETTNER aufgrund gesetzlicher Vorgaben verpflichtet, die ldentitdt des Hinweisgebenden gegeniiber
Dritten, insbesondere Strafverfolgungsbehorden offenzulegen, ist es RETTNER unter Umstanden nicht mehr
moglich, die Vertraulichkeit aufrechtzuerhalten. Sofern die Identitadt Gber den Kreis, der an der Bearbeitung und
Nachverfolgung beteiligten Personen offengelegt werden muss, soll der Hinweisgebende vorher informiert
werden, sofern dem keine rechtlichen oder tatsachlichen Hindernisse entgegenstehen.
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5.3 Benachteiligungsverbot

Bei RETTNER ist die Benachteiligung oder Androhung von Benachteiligungen von Hinweisgebenden als Reaktion
auf die Abgabe einer Meldung verboten.

Sollte der Hinweisgebende die Vermutung geltend machen, dass er von RETTNER nach der Abgabe einer
Meldung benachteiligt wird, so muss RETTNER beweisen, dass die benachteiligenden MaBnahmen auf
hinreichend gerechtfertigten Griinden basieren oder dass sie nicht auf der Meldung beruhen.

5.4 Ausschluss der Verantwortlichkeit

Eine hinweisgebende Person wird von RETTNER nicht fir die Beschaffung von oder den Zugriff auf
Informationen, die sie gemeldet oder offengelegt hat, rechtlich verantwortlich gemacht. Dies gilt nicht, wenn
der Hinweisgebende eine Straftat begangen hat, um in Besitz der Informationen zu gelangen.

5.5 Kein Hinweisgeberschutz

Ein Hinweisgebender, der vorsatzlich oder grob fahrlassig eine falsche Meldung abgibt, wird von RETTNER nicht
geschitzt.

5.6 Schutz und Rechte des Betroffenen

Bei jeder Sonderuntersuchung hat der verantwortliche Fachbereich die Rechte des Betroffenen zu wahren.
Folgende Grundsatze werden eingehalten:

e Personlichkeitsrechte werden geachtet

e Sensible, personenbezogene Daten werden respektiert

e Alle Untersuchungsmalinahmen missen verhaltnismaRig sein

e Alle von einer Sonderuntersuchung Betroffenen werden immer fair und respektvoll behandelt
e Die Meldestelle ist bei ihren UntersuchungsmalBnahmen immer unbefangen

UntersuchungsmaRnahmen werden objektiv, ergebnisoffen, sachbezogen, moglichst zeitnah, effizient und
effektiv durchgefihrt.

Bevor sich ein Mitarbeitender mit dem von ihm erkannten Fehlverhalten an externe Stellen, insbesondere an
Staatsanwaltschaften und Polizeibehdrden wendet, sollte er zuvor auf eine unternehmensinterne LOsung
hinwirken und den Sachverhalt intern melden.

Flir Fragen oder weitere Informationen zum RETTNER-Hinweisgebersystem,
kénnen Sie sich an investigations@rettner.de wenden.

Nikolaus-Fey-StraRe 13
97447 Gerolzhofen

Tel.: +499382/9717-0
Fax: +499382/9717-21

[
[}
RE'TNER Abfill- und E-Mail: info @rettner.de

Verpackungs-Service GmbH Internet: www.rettner.de

11/2023 11


mailto:investigations@rettner.de

